ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA O WYCENE
CELEM ROZPOZNANIA RYNKU

Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie i wdrozenie Serwisu Internetowego
Muzeum Cyfrowe (zwanego dalej Muzeum Cyfrowe) dla Muzeum Narodowego
we Wroctawiu wraz z przeszkoleniem. Serwis Internetowy ma umozliwiaé
publikacje on-line danych z wewnetrznego systemu do zarzadzania kolekcja
Muzeum Narodowego we Wroctawiu.

I. Wykonanie i wdrozenie Muzeum Cyfrowego

I. Muzeum Cyfrowe

1.

Muzeum Cyfrowe w obrebie podstrony www.muzeumcyfrowe.mnwr.pl
(strona gtowna www.mnwr.pl) ma udostepniac on-line wskazane zbiory
Muzeum Narodowego we Wroctawiu.

Wyglad podstrony Muzeum Cyfrowego dostepny dla uzytkownika powinien
by¢ nowoczesny, atrakcyjny graficznie, przejrzysty, a funkcjonalnosci
serwisu tatwe w obstfudze.

Muzeum Cyfrowe bedzie zawierato linki: do strony gtdwnej Muzeum
Narodowego we Wroctawiu (www.mnwr.pl), wskazanych mediéw
spotecznosciowych, a takze bedzie umozliwiato automatyczne linkowanie
do istniejgcych podstron strony gtéwnej (np. sklep internetowy
www.sklep.mnwr.pl).

Muzeum Cyfrowe ma by¢ dostepne na urzgdzenia mobilne (responsywne).
Muzeum Cyfrowe bedzie miato mozliwos$¢ wyboru wersji jezykowych
(polska, angielska).

Muzeum Cyfrowe nie bedzie wymagato instalowania przez uzytkownika
dodatkowych wtyczek w celu wyswietlania tresci Muzeum Cyfrowego.
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7. Muzeum Cyfrowe bedzie otwarte dla Administratora (tj. Zamawiajgcego) na
wdrazanie kolejnych modutéw (wtyczek) oraz funkcjonalnosci serwisu w
przysztosci.

8. Muzeum Cyfrowe zagwarantuje dostepnos¢ do panelu administracyjnego z
poziomu przegladarek, bez koniecznosci instalowania dodatkowych
aplikacji, czy rozszerzen.

9. Muzeum Cyfrowe ma umozliwi¢ automatyczne eksportowanie oznaczonych
danych z wewnetrznego systemu muzealnego Muzeum Narodowego we
Wroctawiu MONA lub wspdétpracowac z autorskim oprogramowaniem
eksportujgcym dane z systemu muzealnego MONA do formatu XML.

10. Muzeum Cyfrowe ma umozliwi¢ importowanie oraz prezentacje danych
wyeksportowanych z wewnetrznego systemu muzealnego Muzeum
Narodowego we Wroctawiu MONA na podstronie Muzeum Cyfrowego
www.muzeumcyfrowe.mnwr.pl i automatyczne aktualizowanie tych
danych.

11. Muzeum Cyfrowe ma umozliwi¢ automatyczne eksportowanie
oznaczonych danych z systemu muzealnego MONA w Muzeum
Etnograficznym (oddziat Muzeum Narodowego we Wroctawiu) lub
wspotpracowac z autorskim oprogramowaniem eksportujgcym dane z
systemu muzealnego MONA do formatu XML.

12. Muzeum Cyfrowe ma umozliwi¢ importowanie oraz prezentacje danych
wyeksportowanych z systemu muzealnego MONA w Muzeum
Etnograficznym (oddziat Muzeum Narodowego we Wroctawiu) na
podstronie Muzeum Cyfrowego www.muzeumcyfrowe.mnwr.pl (fgcznie z
danymi z systemu muzealnego MONA z Gmachu Gtéwnego Muzeum
Narodowego we Wroctawiu) i automatyczne aktualizowanie danych.

13. Aktualizacja, uzupetnienia danych publikowanych na podstronie Muzeum
Cyfrowego oraz importowanie nowych danych bedzie przebiegac
automatycznie w okreslonych przez Administratora interwatach czasowych
(np. doba, tydzien).

14. System umozliwi pobieranie i wydruk tresci podstrony Muzeum Cyfrowego.

1) przy pobieraniu plikow graficznych przez uzytkownika Serwis automatycznie
wygeneruje nazwe pliku zawierajgcg nazwe wtasciciela (Muzeum Narodowe
we Wroctawiu).

15.System umozliwi zablokowanie pobierania plikdw graficznych, jesli obiekt
ma zastrzezone prawa autorskie.
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16.Muzeum Cyfrowe umozliwi Uzytkownikowi tworzenie wtasnej galerii
obiektdw na podstronie typu ,Moje muzeum”.

1) funkcja bedzie dostepna po zalogowaniu,

2) Muzeum Cyfrowe umozliwi oznaczanie przez uzytkownika wizerunkdéw
obiektéw jako ,ulubione” i dodawanie ich do ,,Mojego muzeum”,

3) w,,Moim muzeum” bedg gromadzone miniaturki wizerunkéw obiektow nie
obcigzajgce przestrzeni dyskowych,

4) Muzeum Cyfrowe umozliwi uzytkownikowi tworzenie albuméw w ,,Moim
muzeum”

5) Muzeum Cyfrowe umozliwi uzytkownikowi udostepnianie ,polubionych
wizerunkdw” na profilu uzytkownika na wskazanych przez Zamawiajgcego
portalach spotecznosciowych wraz z podpisem obiektu widniejgcego na
wizerunku (nazwa, autor, data) i oznaczeniem wtasciciela (Muzeum
Narodowe we Wroctawiu).

17. Muzeum Cyfrowe bedzie wyposazone w interfejs programistyczny portalu
(API) umozliwiajgcy udostepnianie informacji o zasobach danych Muzeum
Narodowego we Wroctawiu innym systemom (zewnetrznym i
wewnetrznym).

18. Struktura danych w Muzeum Cyfrowym zaimportowanych z systemu
muzealnego MONA powinna by¢ zasadniczo zgodna ze standardem
1SO21127:2014 (CIDOC CRM).

19. Muzeum Cyfrowe umozliwi konwersje danych do standardu, ktéry moze
by¢ reprezentowany w rekomendowanym przez Miedzynarodowg Rade
Muzedw (ICOM) schemacie LIDO (Lightweight Information Describing
Objects); powinno to zagwarantowaé mozliwos$¢ udostepniania,
agregowania i integracji danych z innymi systemami cyfrowego
przetwarzania danych.

20. Muzeum Cyfrowe zostanie powigzane z narzedziami umozliwiajgcymi
monitorowanie aktywnosci uzytkownikdw i zbierajgcymi statystyki
odwiedzin oraz pobran zatacznikdw (Google Analytics).

Tworzenie kolekcji
1. Muzeum Cyfrowe umozliwi automatyczne grupowanie obiektéw w
kolekcje przez system podczas importu danych przy wykorzystaniu
wskazanych kryteriéw (kryteria doboru obiektéw wyszczegdlniono ponizej) i



umozliwi administratorowi dodawanie kolejnych kolekcji tworzonych
automatycznie:

Kolekcje tworzone automatycznie:

Malarstwo [w MONIE tgcznie dziaty: MNWr Dziat Malarstwa XVI-XIX w., Muzeum
Sztuki Wspotczesnej, Dziat Malarstwa]

Sredniowiecze [w MONIE dziat MNWTr Galeria Sztuki XII-XV w.]

Rzezba [w MONIE tgcznie dziaty: MNWTr Dziat Rzezby XVI-XIX w., Muzeum Sztuki
Wspoiczesnej, Dziat Rzezby]

Grafika i rysunek [w MONIE tacznie dziaty: MNWTr Dziat Grafiki XVI-XIX w. ,
Muzeum Sztuki Wspoétczesnej, Dziat Grafiki oraz Muzeum Etnograficzne, Dziat
Grafiki]

Meble [w MONIE dziat MNWTr Dziat Mebli]
Ceramika [w MONIE dziat:
- MNWr Dziat Ceramiki oraz

- dziat Muzeum Sztuki Wspotczesnej, Dziat Ceramiki i Szkta + stowo
kluczowe ,,ceramika”]

Szkto [w MONIE dziat:
- MNWTr Dziat Szkta oraz

- dziat Muzeum Sztuki Wspbtczesnej, Dziat Ceramiki i Szkta + stowo
kluczowe ,,szkto”]

Ztotnictwo i metale [w MONIE dziat MNWTr Dziat Metali i Zegardw, z wytgczeniem
rodzaju ,,zegar” |

Orez [w MONIE dziat MNWr Dziat Oreza]
Numizmaty i medale [w MONIE dziat MNWr Dziat Numizmatow ]
Sfragistyka [w MONIE dziat MNWTr Dziat Sfragistyki]

Sztuka Bliskiego i Dalekiego Wschodu [w MONIE dziat MNWTr Dziat Rzemiost
Bliskiego i Dalekiego Wschodu]

Ubiory i tkaniny [w MONIE dziat MNWTr Dziat Tkanin i Ubioréw]

Kultura Techniczna [w MONIE dziat MNWr Dziat Kultury Technicznej z
wytgczeniem rodzaju ,tarcza trumienna”]



Pocztowki [w Monie rodzaj ,pocztéwka’]
Fotografia [w MONIE dziat Muzeum Sztuki Wspédtczesnej, Dziat Fotografii]
Sztuka wydawnicza [w MONIE dziat MNWTr Dziat Sztuki Wydawniczej |

Etnografia [obiekty z systemu muzealnego MONA w Muzeum Etnograficznym o
numerach inwentarza z prefiksem: MNWr E- ; MNWr EC- ; MNWTr EF- ; MNWTr EG-;
MNWTr EKT-; MNWTr ES- ; MNWr ETS-]

1) Poszczegdlne kafle reprezentujgce kolekcje beda opisane podstawowymi
metadanymi (tytut, autor, datowanie, np. ,Portret Heleny Marcello,
Malczewski, Jacek, ok. 1876”), ktore beda widoczne po najechaniu
kursorem myszki na kafel.

2) Jesli autor przedstawionego dzieta jest nieznany, wartos$é ,,nieznany” bedzie
pominieta np. ,,Dzban, XVI w.”

3) Jesli sktadowa nazwy autora jest wartos¢ w nawiasie, zostanie ona
pominieta np. autor Abakanowicz, Magdalena (1930-2017), podpis:
,Abakan z6tty, Abakanowicz, Magdalena, 1970-1975".

4) Jesli znanych jest wiecej niz jeden autor dzieta, w podpisie zostanie
uwzgledniony pierwszy w kolejnosci.

2. Muzeum Cyfrowe umozliwi tworzenie kolekcji administratorowi systemu
przy wykorzystaniu filtrow wyszukiwania (tzw. kolekcje tematyczne np.
Wokét Panoramy Ractawickiej).

Kolekcje tworzone przez administratora Muzeum Cyfrowego np.:
Tarcze trumienne [w MONIE rodzaj ,tarcza trumienna”]
Willmann $lgski Rembrandt [w Monie twérca ,,Willmann..”]
Medale i plakiety [w MONIE rodzaj ,,medal” + , plakieta”]

Skarb Sredzki [w MONIE stowo kluczowe ,,Skarb Sredzki”]

Ceramika huculska [ w MONIE w Muzeum Etnograficznym stowo kluczowe
,ceramika huculska / pokucka”]

1) Poszczegdlne kafle reprezentujgce kolekcje tematyczne bedg opisane
podstawowymi metadanymi (tytut, autor, datowanie, np. ,,Autoportret,
Willmann, Michael Lucas Leopold, 1682”), ktére beda widoczne po
najechaniu kursorem myszki na kafel. Jesli autor przedstawionego dzieta



jest nieznany, wartos$¢ ,,nieznany” bedzie pominieta np. ,,Medal, XIX w.”
Zasady tworzenia podpisu bedg analogicznie jak w kolekcjach.

2) Podstrona kolekcji tematycznej (np. Wokét Panoramy Ractawickiej)

umozliwi dodawanie tekstu dotyczgcego prezentowanej kolekcji. Dtuzszy
tekst bedzie mozna prezentowac w formie ,,do rozwiniecia”, bedzie
rozwijany poprzez klikniecie np. w przycisk ,wiecej”

Layout

1.

Nowoczesny i dostosowany do obstugi przez urzagdzenia mobilne na
systemach operacyjnych Android oraz IOS.

Zgodny z istniejgcg identyfikacjg wizualng Muzeum Narodowego we
Wroctawiu.

. Wykonawca przedstawi responsywng i interaktywng Makiete Strony

(prototyp serwisu) wykonang w oparciu o dostarczony przez
Zamawiajgcego projekt autorski layoutu dla Muzeum Cyfrowego. Projekt
autorski layoutu dla Muzeum Cyfrowego przygotowany przez
Zamawiajgcego stanowi integralng czes¢ Opisu Przedmiotu Zamodwienia,
jako zatgcznik nr 1 do niniejszego OPZ.

Layout bedzie wykonany w oparciu o zaakceptowang przez Zamawiajgcego
Makiete Strony.

. Zamawiajacy zastrzega przeprowadzenie nadzoru na wszystkich etapach

kodowania i wdrazania Muzeum Cyfrowego.

Wykonawca optymalnie dostosuje system zarzadzania trescig Serwisu do
potrzeb Zamawiajgcego.
CMS maksymalnie intuicyjny, prosty w obstudze.

. CMS zoptymalizowany w sposéb umozliwiajgcy prawidtowe wyswietlanie

przez dostepne na rynku najnowsze (ostatnie) wersje przegladarek m.in.
Firefox, Internet Explorer, Opera, Google Chrom, Safari.

CMS umozliwi zarzgdzanie wszystkimi elementami Muzeum Cyfrowego:
strukturg strony, tekstami, grafikg oraz mediami wszystkich podstron
serwisu przez wyznaczonych pracownikdw muzeum, bez koniecznosci
modyfikacji kodu programistycznego, dostep do jakichkolwiek zmian w
tresciach Muzeum Cyfrowego bedg miaty tylko wskazane osoby,
przeszkoleni pracownicy MNWr.



5. Muzeum Cyfrowe zapewni bezpieczng autoryzacje oséb uprawnionych,
logujgcych sie do systemu.

6. Muzeum Cyfrowe podczas edycji tresci bedzie miato mozliwos¢
zapisywania informacji o uzytkowniku i dacie ostatniej modyfikaciji.

Kontent
1. Wykonawca umiesci na stronie serwisu kontent (tekstowy i graficzny)
dostarczony przez Zamawiajgcego.
2. Import danych.

1) Wykonawca zadba o prawidtowy import danych do Muzeum Cyfrowego
wyeksportowanych z systemu muzealnego MONA. Zamawiajgcy moze
dostarczy¢ na zyczenie Wykonawcy przyktadowy eksport danych w
formacie XML.

2) Wykonawca zapewni automatyczny import oznaczonych w systemie
muzealnym MONA danych do Muzeum Cyfrowego.

Rekord obiektu
1. Muzeum Cyfrowe umozliwi prezentacje rekordu obiektu (zestaw
metadanych do obiektu) wraz z odwzorowaniami cyfrowymi obiektu.

1) rekord obiektu w Muzeum Cyfrowym moze odpowiadac réoznym typom
rekordéw obiektéw w systemie muzealnym MONA: pojedynczemu,
elementowi zespotu, elementowi obiektu ztozonego, zespotowi,

2) kazdy rekord obiektu moze zawieraé wiele odwzorowan cyfrowych
obiektu (nawet kilkaset),

2. Odwzorowanie obiektu bedzie prezentowane na podstronie w sposdb
zgodny z projektem,

1) Muzeum Cyfrowe umozliwi powiekszanie odwzorowania obiektu
poprzez skrolowanie w obrebie podstrony rekordu obiektu; w
momencie rozpoczecia skrolowania myszg otworzy sie okno nawigatora
z poglagdowym odwzorowaniem obiektu,

2) po ustawieniu kursora myszy na odwzorowaniu pojawi sie informacja o
mozliwosci wyswietlenia widoku petnoekranowego. Widok
petnoekranowy otworzy sie w nowym oknie, umozliwi to uzytkownikowi
powiekszanie odwzorowania w miare dostepnej rozdzielczosci,

3) kazde odwzorowanie cyfrowe bedzie opatrzone, okreslonym przez
Zamawiajgcego, znakiem graficznym informujgcym o prawach



autorskich; po ustawieniu kursora myszy na znaku graficznym pojawi sie
informacja odnos$nie praw autorskich,

4) Muzeum Cyfrowe umozliwi prezentacje wybranych wizerunkdéw
obiektéw przy wykorzystaniu narzedzi programistycznego IlIF
(International Image Interoperability Framework).

3. Kazdy rekord obiektu moze by¢ opisany danymi:

— nazwa, tytut

— krag kulturowy (informacja pochodzaca ze stow kluczowych, np. stowo
kluczowe ,,niemiecki (krgg kulturowy)” ujete w osobnej gatezi hierarchii
»krag kulturowy”)

— miejsce ekspozycji (pole wyswietla sie jesli obiekt jest eksponowany, jesli
nie, pojawia sie informacja ,,poza ekspozycjg”)

—tworca / wytwornia

— datowanie

— rodzaj

— materiat

— technika

— miejsce powstania / miejsce znalezienia

— wymiary

— fundator; (informacja pochodzaca ze stow kluczowych (np. ,, Kowalski, Jan
(1900-1990) — burmistrz (fundator)” )

— sygnatury, napisy (informacja rozwijana po kliknieci w znak ,,v”)

— historia (informacje w systemie MONA w zakfadce ,, Proweniencja
(zdarzenia, dawni wtasciciele, historia)”, eksportowane z pél , tres¢” i
,uwagi dodatkowe” + pozyskanie (wybrane dane eksportowane z modutu
»,Pozyskanie (akcesja)” w systemie muzealnym MONA) (informacja
rozwijana po kliknieci w znak ,,v”)

— udziat w wystawach (informacja rozwijana po kliknieci w znak ,,v”)

— bibliografia (informacja rozwijana po kliknieci w znak ,,v”)

— wtasciciel ,,Muzeum Narodowe we Wroctawiu”

— dziat (nazwa dziatu zgodna z nazwg dziatu systemie muzealnym MONA,
takze w systemie muzealnym MONA w Muzeum Etnograficznym np.:

MNWr Galeria Sztuki XII-XV w.
MNWr Dziat Malarstwa XVI-XIX w.
Muzeum Sztuki Wspoétczesnej, Dziat Malarstwa )



— numer inwentarza

— prawa autorskie

— opis (w systemie muzealnym MONA umieszczony w polu ,,opis WWW —
katalog internetowy (opis popularnonaukowy)”); bedzie mozliwosé
prezentacji dtuzszego opisu w formie ,do rozwiniecia”, rozwijanego poprzez
klikniecie np. w przycisk ,,wiecej”

— osoba przedstawiona (informacja ikonograficzna pochodzaca ze stow
kluczowych np. , Kowalski, Jan (1900-1990) — burmistrz (osoba
przedstawiona)” ujeta w osobnej gatezi hierarchii ,osoba przedstawiona”)

— stowa kluczowe (rozwijanego poprzez klikniecie np. w przycisk ,, wiecej”)

— Iconclass (czyli alfanumeryczna notacja dotyczaca ikonografii zgodna z
obowigzujgcym systemem klasyfikacji eksportowana z MONY)

4. Jesli w rekordzie obiektu pole dotyczace ktdrejs z danych opisowych nie ma
wartosci, nie bedzie widoczne na podstronie rekordu obiektu (np. obiekt
nie ma podanej bibliografii, na podstronie rekordu obiektu nie beda
widoczne stowa “bibliografia”).

5. Nagtéwki metadanych dla pola twdrca i miejsce powstania beda
zastepowane wartos$ciami pola ,rola” i, typ” z systemu muzealnego MONA
(np. zamiast ,,twdérca” zostanie wprowadzona tresé ,, autor wzoru”). Jesli
obiekt posiada w systemie muzealnym MONA kilka analogicznych
nagtéwkow metadanych

np. miejsce powstania: Wroctaw (woj. dolnoslgskie)

miejsce powstania: Slask

wowczas na podstronie Muzeum Cyfrowego pojawi sie on raz
np. miejsce powstania: Wroctaw (woj. dolnoslgskie)

Slask

6. Obiekty powigzane.

1) obiekty powigzane bedg widoczne w postaci galerii ztozonej z jednego pasa
kafelkdw z wizerunkami (podpis: ,,tytut, autor, datowanie”, bedzie widoczny
po ustawieniu kursora myszy na kafelku, analogicznie jak na stronie gtéwnej
Muzeum Cyfrowego) z mozliwoscia ,,przewijania” jej w poziomie,

2) obiektami powigzanymi z prezentowanym obiektem beda:

— obiekty odnotowane w systemie muzealnym MONA w zakfadce ,,inne numery”
jako: analogia, pierwowzdr, cykl/komplet/zespdt, inny powigzany,



— obiekt o tych samych numerach inwentarza i innym numerze elementu, czyli
obiekty bedgce elementami tego samego zespotu lub elementami tego samego
obiektu ztozonego (np. dla obiektu MNWTr I-3038/1 obiektami powigzanymi
bedg MNWr 1-3038/2, MNWr 1-3038/3, MNWTr 1-3038/4, MNWTr 1-3038/5,
MNWTr 1-3038/6 i MNWTr 1-3038/7). Pod warunkiem, ze sg przeznaczone do
publikacji.

— obiekty, ktérych rekordy zawierajg wskazane przez Zamawiajgcego stowa
kluczowe (m.in. nazwy geograficzne np. Wroctaw (woj. dolnoslaskie), grupa
stow kluczowych okreslajgcych osoby przedstawione np. Ferdynand Il Habsburg
(1578-1637) — cesarz, krél Czech i Wegier (osoba przedstawiona) i inne)

7. Metadane pochodzace ze stownikéw w systemie muzealnym MONA.

1) w Muzeum Cyfrowym rekordy stownikowe zachowajg po imporcie uktad
hierarchiczny analogiczny do systemu muzealnego MONA,

2) metadane i stowa kluczowe pochodzace ze stownikdw beda ,,aktywne”,
czyli po nakliknieciu beda linkowaty do listy wynikow wyszukiwania
obiektow z tg samga dang, np. klikajgc w termin ,metal” w obrebie
rekordu obiektu otrzymamy liste wszystkich obiektéw, ktérych materiat
zostat okreslony tym terminem,

8. Rekord obiektu bedzie umozliwiat prezentacje linkdw do powigzanych
dokumentéw i materiatdw w réznych formatach (np. artykut, film).

9. Rekord obiektu bedzie prezentowat sciezke linkujgca do tego obiektu (URL)
— odnos$nik bezposredni (permalink).

10. Muzeum Cyfrowe umozliwi administratorowi dodawanie kolejnych pdl
opisu obiektu.

Rekord twércy / wytwaorni

1. Rekord tworcy lub wytwérni bedzie prezentowany jako osobna podstrona
linkowana poprzez wartos¢ pola ,twoérca / wytwornia”.

2. Na podstronie rekordu twércy lub wytworni bedg prezentowane dane
pochodzace z rekordu stownikowego w systemie muzealnym MONA
(biogram, obocznosci, bibliografia, daty zycia, daty dziatalnosci,
narodowosc).

3. Muzeum Cyfrowe umozliwi umieszczenie na podstronie rekordu tworcy lub
wytwérni linkéw do stownikéw / Zzrédet zewnetrznych np. Wirtualna
miedzynarodowa kartoteka haset wzorcowych VIAF
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4. Na podstronie beda prezentowane miniatury obiektow z kolekcji muzealnej
wraz z podpisem (tytut, datowanie), ktore sg powigzane z danym tworca.

5. Na podstronie beda prezentowane miniatury obiektéw muzealnych na
ktdrych dany artysta jest przedstawiony lub jest z nimi powigzany w inny
sposdb (np. byt ich fundatorem, wtascicielem); te informacje beda
pozyskane ze stéw kluczowych wskazanych przez Zamawiajgcego (np.
Willmann, Michael Lucas Leopold (1630-1706) — artysta (osoba
przedstawiona)).

6. Podstrona twércy / wytwérni umozliwi automatyczne linkowanie do
obiektéw powigzanych z danym artystg sprzedawanych w internetowym
sklepie muzealnym; na podstronie bedg prezentowane miniatury tych
obiektéw linkujgce do sklepu muzealnego.

7. Muzeum Cyfrowe umozliwi prezentowanie na podstronie tworcy/wytworni
multimedidw wskazanych przez Zamawiajgcego (np. film, podkast, artykut).

Indeks tworcow

1. Indeks twércow udostepniony w Muzeum Cyfrowym bedzie
prezentowany jako osobna podstrona linkowana do strony gtownej
Muzeum Cyfrowego i podstron z widoczng wyszukiwarkg prostg i
zaawansowang (przycisk ,Tworcy”).

2. Podstrona , Indeks tworcéw” bedzie umozliwiata przeszukiwanie
tworcéw po latach zycia i dziatalnosci, miejscu dziatalnosci (tozsame z
miejscem powstania obiektéw importowanych do Muzeum Cyfrowego) i
narodowosci.

Stowniki

1. Muzeum Cyfrowe umozliwi import rekordéw stownikowych z systemu
muzealnego MONA wraz z rekordami stownikowymi, ktore stojg w relacji
hierarchicznej wyzej i nizej.

2. Rekordy stownikowe w Muzeum Cyfrowym powinny by¢ udostepnione
przez API.

3. Rekordy stownikowe posiadajace hierarchie bedzie mozna zobaczy¢ na
podstronie Muzeum Cyfrowego wraz z dang gatezig hierarchii w oknie
dialogowym ,rozwijanym” poprzez ,klikniecie” kursorem myszy w dany
termin w widoku ,Wyszukiwarki zaawansowanej”. np.
naczynie
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dzban
dzban z przykrywa

Wyszukiwanie

1.

Muzeum Cyfrowe umozliwi przeszukiwanie danych przy wykorzystaniu
wyszukiwarki prostej i zaawansowane;j.

. Muzeum Cyfrowe umozliwi wyszukiwania tylko obiektdw na ekspozycji

(statej lub czasowej) Muzeum Narodowego we Wroctawiu.

. Muzeum Cyfrowe umozliwi wyszukiwania tacznie z obiektami ze zbioréw

etnograficznych lub tylko posrod zbiordw etnograficznych.
Muzeum Cyfrowe umozliwi po przejsciu na podstrone dziatu (np.
Malarstwo) zachowanie widocznego filtru dziatu (w tym wypadku
,malarstwo”).

. Zarowno pole wyszukiwania prostego jak i poszczegdlne pola wyszukiwania

zaawansowanego beda ,podpowiadaty” uzytkownikowi frazy zawierajgce
wpisane stowo (np. wyszukujgc stowa ,deserowy” uzytkownik otrzymuje
propozycje na rozwijane;j liscie termindw ujetych w stowniku zawierajgcych
to stowo np. ,talerz deserowy”).

Wyszukiwarka prosta umozliwi przeszukiwanie po ciggu znakow w obrebie
metadanych.

Wyszukiwarka prosta umozliwi dodawanie i kolejnych filtrow zgodnych z
wybranymi, ,podpowiadanymi” frazami np. ,,ceramika” + ,kot” + , kwiat”,
ktére pozostang widoczne dla uzytkownika.

Wyszukiwanie zaawansowane umozliwi wyszukiwanie po wskazanych przez
Zamawiajgcego filtrach zgodnie z projektem autorskim layoutu, m.in.
»autor, wytwoérnia”, ,,miejsce powstania”, ,rodzaj”, ,,technika”, ,materiat”,
»stowa kluczowe” ,,datowanie”, , dziat” i Makietg Strony.

Zarowno wyszukiwarka prosta jak i zaawansowana umozliwi uzytkownikowi
odejmowania wczesniej dodanych filtrow i nadal widocznych dla
uzytkownika, np. sposrod widocznych filtréow ,,ceramika” + ,kot” + , kwiat”,
po kliknieciu w znak ,,x” odjecie filtra , kot”

10.Muzeum Cyfrowe bedzie , podpowiadato” uzytkownikowi tylko rekordy

stownikowe powigzane z zabytkami udostepnionymi w Muzeum Cyfrowym
z podaniem ilosci tych zabytkdw udostepnionych w Muzeum Cyfrowym np.
medal (150).
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11.Mozliwos¢ wyszukiwania po rekordach stownikowych z uwzglednieniem
uktadu hierarchicznego (np. przy wyszukiwaniu obiektdw po rodzaju
,haczynie”, wyszukamy tez , dzban”, ,talerz”, ,talerz deserowy”, czyli
wszystkie obiekty, ktére znajdujg sie w hierarchii nizej).

12.Wyszukiwarka zaawansowana umozliwi dodawanie kolejnych filtrow , ktdre
pozostang widoczne dla uzytkownika, np. technika ,,metal” + rodzaj
,dzban” + stowo kluczowe , kwiat” + stowo kluczowe ,,nimfa”.

13.Wyszukiwarka zaawansowana umozliwi wytgczenie z filtrowania
wskazanych danych stownikowych np. szukaj w polu ,Materiat”: sizal
<oproécz> w polu , Autor, wytwérnia”: Abakanowicz, Magdalena.

Spetnienie standardéw dostepnosci (WCAG)

1. Muzeum Cyfrowe bedzie zgodne z ustawgq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych ( https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/wcag-21-w-
skrocie ).

2. Podstrona Muzeum Cyfrowego bedzie zawierat m.in.:

1) mozliwos¢ zmiany kontrastu,

2) mozliwos$¢é powiekszenia czcionki,

5) poprawne tytuty i strukture stron

3) mozliwos$é zamieszczania tekstowych zamiennikdw tresci
nietekstowych. Tresci tekstowe zamiennikdw bedg w pierwsze;j
kolejnosci pobierane z systemu muzealnego MONA z pola , tekst
alternatywny”, w drugiej kolejnosci tworzone automatycznie i beda
zawieraty tytut oraz datowanie dzieta.

4) mozliwos¢ podtaczania plikow dzwiekowych (audiodeskrypcja),

3. Podstrona Muzeum Cyfrowe zostanie wykonane z zastosowaniem
najlepszych praktyk w dziedzinie budowania witryn www (HTML i CSS) i w
zgodnosci z najnowszymi standardami wyznaczonymi przez WCAG.

4. Podstrona Muzeum Cyfrowego bedzie zawierata link ,,Deklaracja
dostepnosci”. Tres¢ , Deklaracji dostepnosci” okresla administrator w CMS.

Polityka prywatnosci
1. Serwis bedzie zawierat komunikat o korzystaniu z plikdw Cookie wraz z
przyciskiem ,zamknij”.
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1) Przycisk ,zamknij” ukrywa komunikat i zapisuje informacje, ze
uzytkownik zapoznat sie z jego trescig (komunikat nie pojawia sie do
czasu usuniecia lub wygasniecia tej informac;ji).

2. Podstrona Muzeum Cyfrowego bedzie zawierata link ,,Polityka
prywatnosci”. Tresé ,,Polityka prywatnosci” okresla administrator w CMS

Bezpieczenstwo

1. System zapewnia odpornosé¢ na zmiany tresci przez wykorzystanie
specjalnych skryptéw i manipulacji w zapytaniach do bazy danych.

2. System bedzie odporny na proby uzyskania dostepu poprzez znane formy
wtaman.

3. System bedzie posiadat funkcjonalnos¢ pozwalajgcg na tworzenie kopii
bezpieczenstwa bazy danych z mozliwoscig zapisania bezposrednio na
komputerze administratora. System bedzie umozliwiat automatyczne
tworzenie kopii zapasowych.

4. System zapewni walidacje danych pobieranych z formularzy, danych URL
oraz odpornos¢ miedzy innymi na nastepujgce zagrozenia:

1) ataki semantyczne na adres URL,

2) ataki zwigzane z tadowaniem plikow,

3) ataki typu cross-site scripting,

4) podrabianie zatwierdzenia formularza,

5) ujawnienie uwierzytelnien dostepu,

6) wstrzykiwanie kodu SQL,
7) ujawnienie danych przechowywanych w bazie,
8) wstrzykiwanie polecen systemowych.

Wdrozenie

1. Wykonawca zagwarantuje poprawng prace serwisu na dostepnych na rynku
najnowszych (ostatnich) wersjach przegladarek m.in. Firefox, Internet
Explorer, Opera, Google Chrome, Safari.

2. Hosting. Muzeum Cyfrowe www.muzeumcyfrowe.mnwr.pl zostanie
umieszczone na zasobach serwerowych wskazanych przez Zamawiajgcego.
W Harmonogramie Szczegétowym, opracowanym po zawarciu Umowy
przez Wykonawce, zostanie ustalony termin udostepnienia hostingu.

3. Wykonawca udzieli wsparcia technicznego Zamawiajgcemu w doborze
oferty firmy hostingowej spetniajgcej wymogi Muzeum Cyfrowego.
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Il. Wsparcie techniczne dla Zamawiajgcego, aktualizacja Systemu.

1. Wykonawca bedzie Swiadczyt Zamawiajgcemu wsparcie obstugi Muzeum
Cyfrowego pod nrtel. .....coooccviivieeeiiiiiiiiieeeee, oraz pod adresem e- mail:
............................................ , W okresie 12 miesiecy od dnia odbioru
Przedmiotu Umowy potwierdzonego protokotem odbioru jakoSciowego
przedmiotu Umowy (w okresie gwarancyjnym), w dni robocze, w godz. od
8.00 do 15.00.

2. W okresie opisanym powyzej w pkt. 1, Wykonawca $wiadczy¢ bedzie
wsparcie techniczne i aktualizacje Systemu Muzeum Cyfrowego, w ramach
udzielonych gwarancji, polegajgce na:

1) cyklicznym weryfikowaniu kodu Zréodtowego pod katem podatnosci na
znane zagrozenia oraz wdrazaniu poprawek bezpieczenstwa,

2) dostarczaniu aktualizacji Systemu lub aplikacji mobilnych w przypadku
pojawienia sie niezgodnosci z najnowszymi wersjami przeglgdarek
internetowych specyfikowanych w niniejszym OPZ,

3) naprawie wykrytych luk w zabezpieczeniach lub innych btedéw w
funkcjonowaniu Systemu lub aplikacji mobilnych nie wykrytych na
etapie testowania.

3. W ramach wsparcia technicznego i aktualizacji systemu zapewni takze pule
minimum 10 godzin w skali miesigca na wszelkiego rodzaju prace
informatyczne, bedace poza zakresem napraw gwarancyjnych, o ktérych
mowa w § 8 Umowy, zwigzane z:

1) aktualizacjg oprogramowania CMS i oprogramowania towarzyszgcego,

2) modyfikacjg, rozwojem i implementacjg funkcjonalnosci Systemu i
aplikacji mobilnych,

3) dodatkowa pomoca techniczng zwigzang z obstugg i administracjg
Systemu i aplikacji mobilnych.

4. Zlecenie prac w ramach wykorzystania limitu godzin, o ktérym mowa
powyzej, bedzie realizowane w nastepujgcym trybie:
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1) przed przystgpieniem do wykonania prac przez Wykonawce, Strony
uzgodnig wstepnie zakres prac oraz termin wykonania i przewidywang
pracochtonnos¢

2) Zamawiajacy kazdorazowo bedzie zgtasza¢ Wykonawcy potrzebe
wykonania prac w formie pisemnej lub mailowej.

3) Wykonawca wykona prace w uzgodnionym terminie.

4) Wykonawca przystgpi do wykonania prac zgodnie z zakresem
okreslonym w zleceniu, po jego przyjeciu. W przypadku odmowy
przyjecia zlecenia, Wykonawca przesle Zamawiajgcemu pisemne lub
mailowe uzasadnienie odmowy, ze wskazaniem rozbieznosci pomiedzy
zleceniem a wczesniejszymi ustaleniami.

5) po wykonaniu prac Wykonawca przeprowadzi testy sprawdzajgce
poprawnosc dziatania Systemu.

6) potwierdzeniem wykonania prac bedzie pisemne lub mailowe
potwierdzenie realizacji przez uprawnionego pracownika Zamawiajgcego.

7) niewykorzystane w miesigcu godziny w ramach limitu przechodzg na
nastepne miesigce.

. Wykonawca wyznaczy ze swojej strony koordynatora zgtoszen i zapewni z
nim kontakt telefoniczny oraz e-mailowy.

. Wykonawca w ramach wsparcia technicznego i aktualizacji Systemu
przekaze Zamawiajgcemu bezptatnie:

1) prawa majatkowe,

2) kody zrodtowe Systemu i aplikacji mobilnych wraz ze skryptami baz
danych,

3) instrukcje uzytkownika i administratora do nowo utworzonych
funkcjonalnosci/ modyfikacji Systemu i aplikacji mobilnych.

. Okres prowadzenia wsparcia technicznego bedzie podlegat czynnosciom

odbiorowym.

. Wykonawca jest zobowigzany do skfadania co trzy miesigce pisemnych

Raportéw z realizacji ustug wsparcia technicznego i aktualizacji systemu do

5 dnia nastepnego miesigca po wykonaniu ustug.

. Ostatecznym potwierdzeniem wykonania ustug wsparcia technicznego i

aktualizacji systemu jest podpisany bez zastrzezen Protokdét odbioru

pogwarancyjnego (Ostateczny) wg wzoru zatgcznika nr 6 Umowy.
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lll. Przeszkolenie

1. Wykonawca przeszkoli wskazanych pracownikéw Zamawiajgcego (od 4 do 5
0s0b) z obstugi CMS’a.

2. Trzydniowe przeszkolenie (4 h zegarowe dziennie liczone bez przerw) po
podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego (iloSciowego) zostanie
przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego na sprzecie Zamawiajgcego, w
uzgodnionym przez Strony czasie. Jesli zewnetrzne okolicznosci bedg tego
wymagaty przeszkolenie zostanie przeprowadzone zdalnie.

7. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia do celéw szkoleniowych
srodowiska testowego Muzeum Cyfrowego i CMS.

8. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi komplet
materiatéw szkoleniowych w formie papierowej oraz w formie plikow na
nos$niku elektronicznym lub wskazania lokalizacji, z ktérej mozna takie pliki
pobrac¢ samodzielnie.

9. Na podstawie materiatéw szkoleniowych i listy obecnosci podpisywany jest
przez strony protokdét odbioru szkolenia.

IV. Dokumentacja Muzeum Cyfrowego
1. Wymagania ogdlne:

1) dokumentacja powinna by¢ dostarczona w jezyku polskim

2) dokumentacja powinna by¢ dostarczona w postaci elektronicznej w
formie plikéw w formacie PDF, DOCX

3) dokumentacja dostosowana i opracowana w oparciu o parametry
srodowiska Zamawiajgcego

2. Dokumentacja techniczno-eksploatacyjna bedzie zawierata opis wszelkich
cech, wtasciwosci i funkcjonalnosci pozwalajgc na poprawng z punktu
widzenia technicznego eksploatacje Muzeum Cyfrowego oraz realizacje
praw zaleznych. W szczegdlnosci dokumentacja powinna zawieracé:

1) opis architektury fizycznej — wyszczegdlnienie oraz opis powigzan
wszystkich istotnych komponentow sprzetowych, systemowych i
aplikacyjnych wystepujacych lub wymaganych do poprawnej pracy
zgodnie z wymaganiami wydajnosci funkcjonalnosci i bezpieczenistwa,

2) opis architektury logicznej — opis powigzan logicznych poszczegdlnych
komponentéw,
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3) opis wymagan sprzetowych, systemowych, sieciowych itp. na
poszczegdlne komponenty architektury odniesionych do zaméwionych
wymagan wydajnosciowych, funkcjonalnych i bezpieczeristwa,

4) procedury poprawnej eksploatacji, w tym procedury tworzenia kopii
zapasowych oraz odtwarzania z kopii wszystkich komponentéw, w tym
procedury odtworzenia systemu po katastrofie (disaster recovery),

5) procedury lub instrukcje instalacji, reinstalacji, deinstalacji oraz upgrade
wszystkich komponentow,

6) dokumentacje (w postaci procedur lub instrukcji) wszystkich
rutynowych czynnosci administracyjnych zwigzanych z poprawng
eksploatacjg systemu informatycznego,

7) konfiguracje Muzeum Cyfrowego (konfiguracja musi obejmowac wersje
Systemu, peten zestaw parametréw konfiguracyjnych Systemu wraz z
opisem, katalog instalacyjny, potozenie plikdw konfiguracyjnych,
potozenie plikdw logdw, potozenie i opis innych kluczowych plikéw i
katalogow),

8) dokumentacje parametryzacji — wyszczegdlnienie wszystkich
parametryzowanych elementéw systemu wraz z opisem ich znaczenia i
dopuszczalnych wartosci,

9) w przypadku, jesli procedura wymaga wykonywania specjalizowanych
skryptow instalacyjnych (np. wtasne skrypty dostawcy systemu), skrypty
muszg zostac dotgczone do dokumentaciji.

3. Dokumentacja Muzeum Cyfrowego musi by¢ prowadzona na biezgco i
przekazana Zamawiajgcemu zgodnie Umowa.

V. Zesp6t Wykonawcy

Wykonawca ma obowigzek zagwarantowac, ze wszystkie osoby zaangazowane w
realizacje Przedmiotu Umowy w imieniu Wykonawcy, w tym min. osoby o
specjalizacji: informatyk, programista, grafik posiadajg umiejetnosci i
doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzonych tym osobom.

Zataczniki do OPZ:
Projekt autorski layoutu Muzeum Cyfrowego — zatgcznik nr 1.
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